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Seznam zkuSebnich okruhii pro SZZ v bakalarském oboru
Aplikovana informatika

Predmét: Elektronické bankovnictvi

. Penize — historie vzniku, funkce.

. Vyznam a postaveni centralnich bank. Ménova politika centralni banky a jeji cile.
. Vyznam a postaveni obchodnich bank.

. Mezibankovni a mezindrodni platebni styk (clearing, loro a nostro ucty, SWIFT,

Hawala).

. Princip plateb platebni kartou (drzitel, obchodnik, autorizace platby, vyporadani

platby). Kreditni a debetni karty. Utoky na platby platebnimi kartami.

. Co je to "elektronicky obchod". Jak rozdélujeme elektronicky obchod.

a) definice a vysvétleni pojmi
b) dé€leni obchodnich vztahi podle subjektt, podle média a zptsobu plnéni
C) klicové rozdily v fesenich B2B, B2C a B2G.

. Hlavni vyhody a nevyhody (potencialni problémy) ndkupu zbozi v zahrani¢i.

a) davody nakupu zbozi v zahranici, ptiklady
b) reklamace

c) poplatkova politika nakupu v zahranic¢i

d) zptsob a doba doruc¢ovani zbozi

. Elektronicka fakturace

a) co je to elektronicka fakturace, e-faktura, formaty
b) pravni uprava elektronické fakturace
C) elektronicky obé&h ucetnich dokladi

. Zakladni principy pravni Upravy elektronického obchodu. Smlouvy uzavirané na dalku

— distan¢ni smlouvy a ochrana spotiebitele.
a) Zakladni pravni normy spojené s elektronickym
obchodem
b) zakon o nekterych sluzbach informaéni spolec¢nosti
) podminky $ifeni obchodnich sdéleni
a. smlouvy v elektronickém obchodu

10. Zékladni bezpecnostni atributy elektronického obchodu, zakladni postupy

pii bezpecném nakupu na internetu.
a) zakladni pojmy spojené s bezpecnosti elektronického obchodu

b) rozdily v bezpecnostnich pozadavcich na elektronicky obchod podle
komunikujicich entit (B2B, B2C, B2G)
C) bezpecny nakup na internetu

11. Platebni metody v elektronickém obchodu.

a) dobirka — platba hotovosti pii doruceni — sluzba
b) platba v hotovosti

C) platba platebni kartou

d) platba bankovnim pifevodem

e) specialni elektronické platebni systémy

f) avérové produkty — splatkové programy

g) platba v ramci faktury za komplexni sluzby
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Zakladni pojmy spojené s pouzivanim elektronického podpisu v elektronickém
obchodu a elektronickém bankovnictvi.
a) kryptografické principy elektronického podpisu
b) bezpecénostni atributy zajisténé elektronickym podpisem
c) certifikaty vetejného klice a typy elektronického podpisu
d) zivotni cyklus certifikatu
e) legislativni zaklad elektronického podpisu
Casové razitko, téel a principy.
a) co je a k ¢emu slouzi ¢asové razitko
b) platnost ¢asového razitka
C) pozadavky na vydavatele ¢asovych razitek
d) casové razitko v legislativé
e) vyuziti ¢asového razitka v elektronickém obchodé a v elektronickém
bankovnictvi
Jaké jsou zakladni komponenty ICT v bance?
a) vycet a popis hlavnich komponent ICT v bance
b) popis a role hlavniho systému pro zG¢tovani platebniho styku
C) pobockovy systém
d) vazba na kanaly elektronického bankovnictvi
Zakladni charakteristiky kreditnich a debetnich karet.
a) rozdily principt a cilovych skupin kreditnich a debetnich karet
b) kreditni karta jako obchodni produkt banky
Jaké jsou nejrozsitengjsi systémy platebnich karet? Co je ¢ipova karta a jaké jsou jeji
vyhody a nevyhody?
a) teritorialni pouziti platebnich karet
b) elektronické versus embosované karty
C) nejrozsifenéjsi systémy platebnich karet
d) dopliikkové sluzby k platebnim kartam
Jaky je vztah karetni asociace, obchodnika a banky?
a) obchodni model
b) finan¢ni a datové toky
C) Casova osa pii platbé platebni kartou
Jaké jsou druhy internetového bankovnictvi?
a) rozdéleni internetové bankovnictvi dle riznych kriterii (technologie,
koncovych uzivatell, komunikacniho prostiedi)
b) rizné formy internetového bankovnictvi — internetbanking, homebanking,
GSM bankovnictvi a phonebanking
C) popis, vyhody a nevyhody a cilové skupiny jednotlivych kanalt elektronického
bankovnictvi
Bezpecnost internetového bankovnictvi, zadkladni poZadavky bezpe¢ného pouzivani
internetového bankovnictvi
a) nejvetsi rizika elektronického bankovnictvi
b) postup tvorby bezpecnostniho projektu
c) klicové bezpecnostni pozadavky na rizné typy kanalu elektronického
bankovnictvi
d) typické technologické feSeni bezpeénostnich pozadavkd, fyzicka bezpecnost a
bezpecnost aplikaci
Identifikaci uzivatelt
a) autentizace uzivateld (rozdil mezi autentizaci heslem a osobnim certifikatem)
b) autentizace na zakladé biometrickych udaju
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c) Cipové karty
Metodické prvky ucetnictvi — ucet (podstata, funkce, druhy ucti), ictova osnova,
ucetni zapisy (podvojnost a souvztaznost), ucetni knihy, nastroje prikaznosti
ucetnictvi.
Rozvaha — funkce, obsah, ¢lenéni, bilanéni princip, dopad hospodaiskych operaci na
rozvahu.
Finan¢ni Géty — penézni prostiedky, bankovni Gcty, kratkodoby finan¢ni majetek.
Odlisnosti ucetnictvi bank od ucetnictvi podnikatelt, metodické piedpisy — prévni
uprava.



